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1. Toepasselijkheid van deze voorwaarden      

Deze voorwaarden zijn van toepassing op:  

1.  Alle aanbiedingen en/of offertes van Rob Felix Glas B.V.  

2.  Overeenkomsten tot levering en/of vervaardiging van zaken en/of het verrichten van diensten en/of het verrichten van werk 

tussen Rob Felix Glas B.V. en opdrachtgever aangegaan. Verwijzingen door opdrachtgevers naar hun eigen voorwaarden worden 

door Rob Felix Glas B.V. niet aanvaard. 

2. Offertes en aanbiedingen  

1.  Alle aanbiedingen, ongeacht of deze bij speciale offerte, in prijscouranten of anderszins zijn gedaan, zijn - tenzij uitdrukkelijk 

is overeengekomen - geheel vrijblijvend.  

2.  Indien opdrachtgever uitdrukkelijk verzoekt om het uitbrengen van een offerte en vervolgens het middels de offerte gedane 

aanbod niet accepteert is Rob Felix Glas B.V. gerechtigd de kosten die gemoeid zijn met het tot stand brengen van de offerte in 

rekening te brengen. 

3. Prijzen  

1.  De prijzen van Rob Felix GIas B.V. zijn exclusief verschuldigde omzetbelasting en zonder aftrek van korting.  

2.  Indien na het sluiten van de overeenkomst de prijzen van materialen, grondstoffen en halffabrikaten, Ionen, premies, 

vrachten, belastingen, valutakoersen en/of andere factoren die de prijs van de zaken of diensten mede bepalen, een wijziging 

ondergaan, is Rob Felix Glas B.V. gerechtigd deze prijs dienovereenkomstig aan te passen. Zijnerzijds zal de opdrachtgever het 

recht hebben, mits per aangetekend schrijven binnen 3 dagen na kennisneming van de prijsverhoging medegedeeld, de 

verstrekte opdracht terug te nemen en te volstaan met het vergoeden van het reeds gepresteerde, op basis van behoorde 

verhoring geldende prijzen. 

4. Leveringen risico  

1.  Onder levering wordt in deze voorwaarden verstaan: de levering van zaken en het verrichten van de overeengekomen 

werkzaamheden.  

2.  Levertijden kunnen slechts bij benadering worden aangegeven. Overschrijding van de levertijd kan de opdrachtgever geen 

aanspraak geven op ontbinding en/of schadevergoeding tenzij de opdrachtgever uitdrukkelijk schriftelijk heeft bepaald dat er 

sprake is van een fatale termijn.  

3. Zaken reizen in alle gevallen voor risico van koper. 

5. Aanvaarding en reclame 

1.  De controle op de hoeveelheid van het geleverde berust bij de koper. Indien niet binnen 24 uren na ontvangst over de 

afgeleverde hoeveelheden wordt gereclameerd,  zijn de hoeveelheden op de vrachtbrieven, afleveringsbonnen of dergelijke 

documenten, als juist erkend.  

2.  Koper heeft na ontvangst van de door Rob Felix Glas B.V. verkochte c.q geleverde diensten of werkzaamheden gedurende 8 

dagen het recht van reclame. Bij ommekomst van deze termijn verliest opdrachtgever het recht om Rob Felix Glas B.V. in rechte 

aan te spreken terzake van wanprestatie. 

3.  Bij gegrondheid van de klacht heeft Rob Felix Glas B.V. het recht om het gebrek dat aanleiding heeft gegeven voor de klacht, 

binnen een redelijke termijn te herstellen.  

 

6.  Betaling      

Tenzij anders is overeengekomen, heeft Rob Felix Glas B.V. recht op betaling voor of bij aflevering zonder enige korting. Bij 

aflevering in gedeelten geldt dit voor elk gedeelte. 

7. Wanprestatie opdrachtgever  

1.  Indien de opdrachtgever niet niet-tijdig, niet-deugdelijk of slechts gedeeltelijk aan zijn betalingsverplichting of aan enige 

andere bepaling van de overeenkomst voldoet, op diens zaken beslag wordt gelegd, surseance van betaling aanvraagt, of diens 

faillissement wordt aangevraagd, wordt hij geacht in verzuim te zijn en is het totale aan Rob Felix Glas B.V. verschuldigde bedrag 

zonder sommatie of ingebrekestelling terstond opeisbaar.  

2.  Het onder lid 1 bedoelde aan Rob Felix Glas B.V. verschuldigde bedrag wordt verhoogd met een vertragingsrente van 1% per 



maand, gerekend vanaf de factuurdatum waarbij een gedeelte van een maand wordt beschouwd als zijnde een hele maand, tot 

aan het tijdstip der algehele voldoening. 

3.   Het onder lid 1 bedoelde aan Rob Felix Glas B.V. verschuldigde bedrag wordt eveneens verhoogd met een vergoeding voor 

buitengerechtelijke incassokosten welke tenminste 15% bedraagt, zulks met een minimum van € 50, 

8. Eigendomsvoorbehoud      

Indien Rob Felix Glas B.V. zaken heeft geleverd alvorens de daarop betrekking hebbende factuur - eventueel verhoogd met 

kosten en renten - volledig is voldaan, blijven de zaken eigendom van Rob Felix Glas B.V. tot het tijdstip van volledige betaling. 

9. Aansprakelijkheid Rob Felix Glas B.V.  

1.  Behoudens de bepalingen van dwingend recht inzake (product)aansprakelijkheid is Rob Felix Glas B.V. niet gehouden tot 

enige vergoeding van schade bij de opdrachtgever, van welke aard dan ook, veroorzaakt door fouten van Rob Felix Glas B.V. of 

van personen waarvoor Rob Felix Glas B.V. wettelijk aansprakelijk is.  

2.  Behoudens de bepalingen van dwingend recht inzake aansprakelijkheid is Rob Felix Glas B.V. niet aansprakelijk voor schade 

ontstaan aan zaken van de opdrachtgever welke Rob Felix Glas B.V. uit hoofde van een met opdrachtgever gesloten 

overeenkomst onder zich heeft.  

3.  De aansprakelijkheid van opdrachtgever strekt in ieder geval niet verder dan tot het bedrag waarvoor deze verzekerd is 

danwel, indien hij ter zake geen verzekering heeft afgesloten, tot het bedrag waarvoor een ondernemer met een bedrijf als dat 

van Rob Felix Glas B.V. zich pleegt te verzekeren.  

4.  Rob Felix Glas B.V. heeft het recht, ingeval van schade, voor zover mogelijk de schade van opdrachtgever ongedaan te maken. 

10. Omvang van het werk  

1.  Ingeval een overeenkomst het verrichten van diensten c.q. het aannemen van werk omvat de opdracht het complete werk 

zoals dit in de aanbieding of offerte is omschreven. 

2.  Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen, behoren de volgende werkzaamheden, leveringen en 

voorzieningen niet tot de verplichtingen van Rob Felix Glas B.V. De opdrachtgever neemt op zich ervoor te zorgen dat deze 

leveringen,  werkzaamheden en voorzieningen naar de eis van het werk tijdig zijn verricht zodat de werkzaamheden van het 

door Rob Felix Glas B.V. aangenomen werk geen vertraging ondervindt. a.  Bestrating-, hei-, hak-, breek-, funderings-, metsel-, 

beton-; timmer-: stukadoor-, schilder- en stofferingswerk en/of andere bijkomende werkzaamheden van welke aard dan ook. b.  

Het tijdens de duur van het werk ter beschikking stellen, in de directe nabijheid van het uit te voeren werk, van een droge 

verwarmde verlichte een afsluitbare ruimte, van voldoende omvang, als onderkomen voor het personeel van Rob Felix Glas B.V. 

en voor het opslaan van materialen, gereedschappen en persoonlijke eigendommen van het personeel van Rob Felix Glas B.V. c. 

Verlichting van de werkplaats.  

3.  Eveneens zal opdrachtgever zorg dragen voor het verkrijgen van voedingsleidingen, aansluitingen hinderwetvergunningen en 

overige vergunningen.  

4.  Indien door welke oorzaak dan ook er meer werkzaamheden dienen te worden verricht dan oorspronkelijk door Rob Felix 

Glas B.V. begroot, dan is Rob Felix Glas B.V. gerechtigd de daarmee gepaard gaande extra kosten aan opdrachtgever in rekening 

te brengen, zulks echter voor zover die extra kosten niet meer bedragen dan 15% van de oorspronkelijke aanneemsom.  

5.  Indien de werkzaamheden door oorzaken buiten de schuld van Rob Felix Glas B.V. worden vertraagd, onderbroken of 

verzwaard dan is Rob Felix Glas B.V. gerechtigd de daardoor ontstane kosten aan opdrachtgever in rekening te brengen. 

11. Geschillen  

1.  Ten aanzien van alle geschillen die rijzen ter zake van of in verband door Rob Felix Glas B.V. gesloten overeenkomsten, door 

Rob Felix Glas B.V. uitgebrachte aanbiedingen of offertes danwel ter zake deze algemene voorwaarden is - behoudens ingeval de 

kantonrechter bevoegd is - uitsluitend bevoegd de rechter te Maastricht.  

2. Uitsluitsel Nederlands recht is van toepassing. 


